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使い方マニュアル

法人さま向け “ブラウザ版助太刀”

2025/01/16更新

基本~活用まで

徹底解説します!
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1.ログイン方法



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 4

1. ログイン方法 - メールアドレスでログイン

「パスワードを忘れた」「パスワードを変更したい」という方は、

こちらよりパスワードの再設定が可能です。
詳細は次のページに記載しております。

手順 ①
ログイン画面

(https://web.suke-dachi.jp/app/auth/org/login/email )へ

アクセス

※InternetExplorer以外のブラウザをご利用ください（2021年1月31日時点）

手順 ②
助太刀導入時にご案内したログイン情報を入力
 会社ID（例：sukedachi1234
 メールアドレス：お申込書に記載いただいた 
メールアドレス
 パスワード：導入時に案内したパスワード


※エンタープライズプランで複数人で利用している場合は、

それぞれのユーザーが登録しているメールアドレスになります。

手順③ (完了)
「ログインする」ボタンをクリック。

①
②

③

https://business.suke-dachi.jp/forgot-password
https://web.suke-dachi.jp/app/auth/org/login/email
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1. ログイン方法 - パスワードを忘れたら

手順 ①
お申込書に記載いただいた

メールアドレスを入力。

手順 ②
「メールを送信する」ボタンをクリック。


→助太刀からメールが届きます

手順 ③
助太刀より左記のメールが届くので

枠内のURLをクリック。


→ パスワード再設定画面へ（次のページ）

①
②

③

次ページに続く

https://docs.google.com/presentation/d/18HLuidYhTzhDDdiQrsw9P5Q021tTFT2l3HdyDcXams4/edit#slide=next
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1. ログイン方法 - パスワードの変更

手順 ④
「新しいパスワード」に

ご希望のパスワードを入力。

手順 ⑤
確認用に と

同じパスワードを入力。

手順④

手順 ⑥ (完了)

「パスワードを再設定する」を

クリックでパスワードの変更が完了。

④
⑤

⑥
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1. ログイン方法 - 電話番号でログイン

手順 ①
ログイン画面

( https://web.suke-dachi.jp/app/auth/org/login/sms )へ

アクセス。
※InternetExplorer以外のブラウザをご利用ください


（2021年1月31日時点）

手順 ②
助太刀導入時にご案内したログイン情報を入力

 会社ID（例：sukedachi1234
 電話番号：お申込書に記載いただいた 

ご担当者様のお電話番号

手順 ③
「SMS認証コードを受け取る」ボタンをクリック。

手順 ④ (完了)
「認証コード」に携帯番号宛に届いた


を入力し「認証する」ボタンをクリック4ケタの番号

①

②
③

④

https://web.suke-dachi.jp/app/auth/org/login/sms
https://web.suke-dachi.jp/app/auth/org/login/sms
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2. 取引先を探す
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2. 取引先を探す - 一覧画面

❶受注者を探す／発注者を探す

タブを切り替えることで

受注意欲／発注意欲、希望職種／募集職種、

空き日程などの項目を表示できます。

❷検索

・キーワード

・職種

・エリア

・年齢

・経験年数

・保有資格

・こだわり条件

・ログイン状況

などでユーザーを

検索できます！

キーワードを入れたり、条件にチェックをして

「検索する」ボタンを押すとその条件にあった
ユーザーが表示されます。

★「ログイン状況」で絞り込むと、アプリをよ
く使っている＝返信が早いユーザーが見つか
るのでおすすめです！

ユーザー 一覧

あなたにマッチしたユーザーが一
覧で表示されます。クリックすると
ユーザー詳細画面に移動します。

20万以上の登録者から理想の職人・協力会社が

探せる画面です。さっそく気になる人を気軽にタップ
してみましょう！

取引先を探すとは
1

2

★
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2. 取引先を探す - ユーザー詳細画面

興味あり
気になった人には、気軽に「 」をしましょう。
連絡先リストに追加され、最新の情報を通知で受
け取ることができます。(使い方のコツはこちら)

興味あり

スカウト
特に気になる職人には開封率の高い


「スカウト」を送って積極的にアプローチしましょう。

メッセージ
このボタンを押すと、あいさつや質問の


「メッセージ」を送ることができます。

評価・推薦文

他の人から見た、この人の良いところがわかります。


「技術（施工）力がある」「コミュニケーション」や「約束をまもる」
など、その人の良いところを伝えることができます。

使い方のコツはこちら 

https://suke-dachi.jp/sukedachi-guide/evaluation.html

https://suke-dachi.jp/sukedachi-guide/Interested.html
https://suke-dachi.jp/sukedachi-guide/evaluation.html
https://suke-dachi.jp/sukedachi-guide/evaluation.html


11©Sukedachi Inc. All Right Reserved

3. マイリスト
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3. マイリスト - マイリストとは?

受注者を探す／発注者を探す

タブを押して受注者／発注者を切り替えます。

検索条件

様々な条件でユーザーを絞り込み、マイリスト内の
ユーザを検索することができます。

ユーザー 一覧

あなたが「保存する」「興味あり」「メッセージのやりと
り」を行ったユーザーが一覧で表示されます。クリック
するとユーザー詳細画面に移動します

リストから外す・保存を解除することで

マイリストから削除されます

マイリスト 「保存する」「興味あり」「メッセージのやりとり」を行ったユーザーがリストに追加されます。

リストから外す・保存を解除することでマイリストから削除されます。
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3. マイリスト - フェーズ

①すべて


②未対応


③アプローチ中


④マッチング


興味あり・保存した

すべてのユーザー



保存しただけの
ユーザー



興味ありしたユー
ザー、メッセージを
送信したユーザー



メッセージに返信が
あったユーザー

担当者設定

ユーザーごとに担当者を
設定することが可能です。

フェーズ アプローチから現場入場までのフェーズを管理できます。

各フェーズをタップしてフェーズ条件に合致したリストを表示します。

ご自身でステータスを

反映していただく必要があります

あなたとマイリスト内ユーザーの状態に準じて

自動的に振り分けられます

⑤面談

⑥取引先登録

⑦現場入場

⑧お断り

手動でステータスの

反映が必要です
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3. マイリスト - 優先度・メモ

マイリスト内で自分がつけた優先度の

絞り込み・並び替えが可能です！

つながった人がどんな人だったか

自分だけが見える優先度とメモを記入できます。

優先度・メモ 非公開優先度・メモを書いてつながった人の記録を残そう！
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4. メッセージ



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 16

4. メッセージ - 個人メッセージ

■ 連絡先リストに追加したユーザーにメッセージする場合   ※ユーザー詳細画面から直接メッセージすることもできます。

個人メッセージ 詳細画面いつでも誰とでもメッセージができます。

お互いのプロフィールや現場の情報を気軽にやりとりしましょう。

手順 ①
「メッセージ」をクリックし、

「メッセージ」画面に移動。

手順 ②
「新規メッセージ」ボタンをクリックする
とユーザー選択画面が表示されます。

手順 ③ (完了)

ユーザー選択画面からメッセージを送りたいユーザーを
選択し、「ユーザーを選択する」ボタンをクリックすると
メッセージルームができます。

①
②

③



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 17

4. メッセージ - メッセージでできること

■ メッセージでできること

現場送信
メッセージ入力の左側にある「現場掲載を送る」ボタンをクリック。

現場を掲載(P21)していれば、直接ここから現場情報を相手に送信することが
できます。

写真・PDF等データ送信

メッセージ入力の左側にある


「画像を送る」ボタンをクリック。

送信したいファイルを選択して送信しま
しょう。

通知のオン/オフ設定

各メッセージルームごとにある


「ベルのアイコン」をクリックすると、この
ルームの新規メッセージに関する

お知らせメールの通知をオフにすることが
できます。

再度クリックでオンに戻すことも可能です。
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4. メッセージ - 未読・未返信の絞り込み
■ メッセージの未読・未返信の絞り込み

未読・未返信の絞り込み

検索欄右側の 　 　   をクリックするとメッセージ絞り込みの
ダイアログが表示され、メッセージの未読・未返信の絞り込
みができます。

未読メッセージ

「未読」を選択すると、まだ開いていないメッセージを絞り込
みできます。

未返信メッセージ

「未返信」を選択すると、相手のメッセージで終わっているも
の（未読/既読を含む）が絞りこまれて表示されます。
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4. メッセージ - 非表示方法

■ メッセージの非表示方法

手順 ①
画面右側にある　 　     をクリック

手順 ②
「このメッセージを非表示」をクリック

手順 ③
「このメッセージを非表示にしますか？」とい
うポップアップが出るので「非表示にする」を
クリック
※非表示にしたユーザーはマイページ＞プライバシー設定 
より確認できます。

①
②

③
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4. メッセージ - 一斉送信(1)

手順 ①
「メッセージ」タブをクリックし、

「メッセージ」画面に移動

手順 ②
「一斉送信」をクリック

手順 ③
「メッセージの一斉送信」をクリックし

一斉送信画面に移動

一斉送信 同じ内容のメッセージを最大20人まで、別々に送信することができます。

①
②

③

次ページに続く
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4. メッセージ - 一斉送信(2)

手順 ④
ユーザー選択画面からメッセージを送りたい
ユーザーにチェック
・一度に最大20ユーザーまで選択可能です。

・検索窓に名前や屋号を入れて検索することもできます。

手順 ⑤ (完了)

メッセージ内容を入力し、「一斉送信する」ボタ
ンをクリックで送信完了
・定型文の利用も可能です。

・送信後は、それぞれ個別のメッセージルームが 
  出来上がります。

④

⑤

選択したユーザーが表示されます。

クリックすることで選択解除できます。

マイリストから

絞り込み可能
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4. メッセージ - 定型文

■ 定型文の使い方-通常メッセージ

定型文編集画面❶

「編集する」ボタンから

タイトルとテキストの
編集が可能です。

よく使う文章を設定し
ておきましょう。

・メッセージルーム内の定型文の説明から 
「定型文を使用する」クリック

・メッセージ入力欄下の「定型文を選択」クリック


が開きます。定型文一覧画面❶

「使用する」クリックで定型文が入力されます。

「編集する」クリックで定型文編集画面へ

定型文の編集画面❷

マイページにある「定型文設定」からも
設定・確認が可能です。

定型文 メッセージやスカウトを送るときに、設定した定型文を使うことができます。

何度でも編集が可能です。

1 2
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4. メッセージ - メッセージ返信促進機能（1）

■ 設定方法

手順 ③
「編集する」ボタンをクリックして、送信設定、

メッセージ内容と設定期間の編集が可能です。
※初期状態では送信設定は「 」になっています。無効

対象ユーザーの確認と設定

メッセージ促進機能の対象ユーザーは

各メッセージ画面からも設定・確認が可能です。

返信促進機能 返信がなくマッチングしていない相手に、メッセージを自動で送ることができる機能です。

忙しくて確認できていないユーザーや、返信忘れがあったユーザーにアプローチできます！

手順 ①
「マイページ」をクリックし、「マイページ」画面に移動。

手順 ②
「メッセージ返信促進機能」をクリックすると設定内容
が表示されます。

①

②
③
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4. メッセージ - メッセージ返信促進機能（2）

1
2

3

4

■ 設定内容

送信予定のユーザーについて


送信予定のユーザー
メッセージを初めて送ったユーザーが対象になり 

「 」に追加されます。

相手から返信があった（マッチングが成立した）場合は、

自動で一覧から取り消されます。
設定を個別で取り消したい場合は


「取り消す」から行ってください。

❶送信設定
初期状態では送信設定が「無効」になっています。

❷メッセージ内容

自動で送信されるメッセージ内容を編集することができます。
メッセージ内容は一律です。

※ユーザーごとにカスタマイズはできませんのでご注意ください。

{相手の名前} と入力されている部分には、 
送信相手の名前が自動で入ります。

❸設定期間

最終送信日から何日後に送るか設定できます。

設定期間は一律です。 
※ユーザーごとにカスタマイズはできませんのでご注意ください。

❹変更を保存する
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5. スカウト
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5. スカウト - スカウトを送る(1)

手順 ② (完了)

スカウトメッセージを入力して送信します。
定型分を使う場合は「定型文を使う」をクリックし、設定済みの
定型文一覧から送信したい定型文を選択してください。②

スカウト 通常メッセージよりも相手に気づいてもらいやすい特別なメッセージです。

スカウトメッセージのマッチング率は通常メッセージに比べて約2倍なので、

より相手とマッチングする可能性が高くなります！

■ メッセージからスカウトを送る場合
手順 ①
メッセージ詳細下部の「スカウト」をクリック

①
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5. スカウト - スカウトを送る(2)

■ ユーザープロフィールからスカウトを送る場合

手順 ①
ユーザー詳細の「スカウト」をクリック。

①

②

「定型文を使う」をクリックで設定している定型文
から送信したい内容を選ぶことができます。

選択候補一覧(定型文一覧)

手順 ② (完了)

スカウトメッセージを入力して送信します。
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5. スカウト - スカウト残数の確認 / 追加

手順 ①
「マイページ」をクリック

手順 ②
画面左側の「アカウント設定」をクリックしスクロー
ルすると、スカウト残数を確認できます。

手順 ③
「スカウトを残数を追加する」をクリックして

「追加購入のお問い合わせ」ポップアップが開きます。

手順 ④ (完了)

「お問い合わせ」をクリックして

助太刀にお問い合わせ完了です。

助太刀担当者よりご連絡させていただきます。

①

②

③

④
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6. 現場掲載
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6. 現場掲載(1)

現場掲載 緊急時は現場を掲載して応援を募集しましょう！

現場が発生したけどお願いできる職人が足りない！というときは、現場情報を掲載して、

仕事を募集している職人さん・協力会社から応募を募ることができます。

掲載中、掲載終了の

現場を確認できます。

手順 ①
「現場掲載」をクリックすると

今まで掲載した現場が表示されます。

手順 ②
「現場を掲載する」をクリックすると、

現場情報の入力画面に移動。

①
②

次ページに続く
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6. 現場掲載(2)

手順 ④
掲載期間をプルダウンから選択してください。

手順 ⑤
工期や工事代金、職種など

必須の項目を入力してください。

手順 ⑥
「こだわり条件」で年齢や経験年数、

必要な資格など任意の項目を設定できます。

手順 ⑦
「入力内容を確認する」をクリックして、

確認画面へ移動

④

⑤

⑥

⑦
次ページに続く
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6. 現場掲載(3)

手順 ⑧
内容に問題がなければ「この内容で掲載する」を

クリックすると、助太刀上に掲載されます。

⑧
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6. 現場掲載 - 現場を修正する / 掲載を終了する

現場情報を編集したい時①

掲載中の現場名をクリックすると

現場情報の詳細が確認できます。

現場情報を編集したい時②

現場の詳細画面で、右上の「編集」
ボタンをクリック。

編集画面に移動します。
※現場内容修正の際にはトラブル防止のため、

　 人工・工期の変更はできません。

掲載を終了する

現場の詳細画面で、画面右上の「掲載を終了する」をクリック。

現場の掲載を終了することができます。

①

②
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6. 現場掲載 - 現場掲載残数を確認・追加購入する

現場掲載残数を確認したい時

現場掲載画面右上で確認できます。

この「現場掲載残数 〇〇件」をクリックすると

現場掲載残数の確認画面が開きます。

現場掲載残数を追加したい時

現場掲載残数ポップアップ画面で


「追加購入のお問い合わせ」をクリックして

助太刀にお問い合わせ完了です。

助太刀担当者よりご連絡させていただきます。



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 35

6. 現場掲載 - 現場掲載残数を追加購入する

現場掲載残数を追加したい時

画面右上の「現場掲載残数 〇〇件」をクリック、

現場掲載可能数が０の場合、

現場掲載残数のお問合せ画面が開きます。

現場掲載残数を追加したい時

「追加購入のお問い合わせ」をクリックして

助太刀にお問い合わせ完了です。

助太刀担当者よりご連絡させていただきます。
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7.受発注意欲 編集方法



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 37

7. 受発注意欲の編集方法

受発注意欲 受注意欲・発注意欲は「マイページ > 希望条件」から変更することができます。

受注意欲・発注意欲とともに空き日程や現場もアピールできるため、積極的に更新しましょう！

※変更後は「変更を保存する」をクリック

※

空き日程や現場で

アピールしましょう！

手順 ①「マイページ」をクリックしてプロフィール画面へ

手順 ②「希望条件」をクリック

手順 ③ 意欲  ＞「編集する」をクリックして変更画面へ

①

②
③
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8. 職種・エリア



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 39

8. 職種・エリア - 現在契約中の職種を確認 / 職種の追加購入

手順 ①
マイページをクリック

手順 ②
画面左側の「アカウント設定」をクリックすると、

契約中の職種を確認できます。

手順 ③
契約中の職種 > 「追加購入」をクリックして

追加購入のお問い合わせ画面が開きます。

手順 ④
「職種追加のお問い合わせ」をクリックして

助太刀にお問い合わせ完了です。

助太刀担当者よりご連絡させていただきます。

①

② ③

④



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 40

8. 職種・エリア - 現在契約中のエリアの確認 / エリアの追加購入

手順 ④
「お問い合わせ」をクリックして

助太刀にお問い合わせ完了です。

助太刀担当者よりご連絡させていただきます。

手順 ①
マイページをクリック

手順 ②
画面左側の「アカウント設定」をクリックすると、

契約中のエリアを確認できます。

手順 ③
契約中のエリア > 「追加購入」をクリックして

追加購入のお問い合わせ画面が開きます。

①

②
③



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 41

8. 職種・エリア - 職種・エリアの追加購入

■ 「取引先検索」ページからも確認／追加ができます。

手順 ①
「選択する」をクリックすると確認画面が開きます。

手順 ②
「追加購入のお問い合わせ」をクリックして

助太刀にお問い合わせ完了です。

助太刀担当者よりご連絡させていただきます。

①
②

②
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9. 担当者編集



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 43

9.担当者編集 - 管理画面で担当者情報を編集する(1)

①

②

手順 ①
メールアドレスの変更など、

担当者情報を編集する場合、
マイページ＞アカウント設定＞担当者一覧から
該当する担当者欄の「編集する」ボタンをクリッ
クしてください。

手順 ②
担当者の編集画面が表示されますので、

編集したい項目の「変更する」ボタンをクリッ
クしてください。

「メールアドレス」

「パスワード」

「権限」

を編集することが出来ます。

担当者情報の編集



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 44

9.担当者編集 - 管理画面で担当者情報を編集する(2)

手順 ③
「メールアドレス」「パスワード」「権限」欄に

必要事項を入力してください。

手順 ④
入力内容を確認のうえ、


「変更を保存する」ボタンをクリックしてください。 ④

③



※開発中の画面のため実際の画面とは異なる場合があります。 45

9.担当者編集 - 管理画面で担当者を削除する

担当者の削除

手順 ①
ご退職などの理由で貴社の助太刀担当者から解除
する場合には、

マイページ＞アカウント設定＞担当者一覧から該当
する担当者欄の「編集する」ボタンをクリックしてくだ
さい。

手順 ②
右のような確認画面が表示されますので、


「削除する」をクリックしてください。

①

②
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今後も順次機能を拡充していく予定ですので、ご期待ください。 


また、皆さまのご意見・ご要望を通じて、

助太刀はより便利に進化していきますので、


是非ともお気軽にご連絡いただけますと幸いでございます。



今後ともよろしくお願いいたします。

よくある質問はこちらから

https://suke-dachi.jp/help/



